CV Hansjorg Ryser
Hansjorg Ryser (1964) ist Mediator SKWM/SDM und Kommunikationsspezialist.

AM 1. April 2018 hat zusammen Silvia Frutig die Firma FR & Partner fiir Mediation, Konfliktberatung,
Stress- und Burnoutpravention sowie Kommunikation gegriindet.

Ebenfalls seit dem 1. April 2018 leitet er bei Helvetia Versicherungen die von ihm konzipierte
Schlichtungsstelle fiir Konflikte mit Kunden, Geschadigten, Mietern und anderen Anspruchsgruppen.
Zudem unterstitzt er die Unternehmenskommunikation von Helvetia als Kommunikationsspezialist
und Autor.

Bis Ende Marz 2018 war Hansjorg Ryser Leiter Media Relations Schweiz von Helvetia Versicherungen
und rapportierte direkt an den CEO Schweiz. Zuvor war er wahrend fast 30 Jahren als Wirtschafts-,
und Finanzjournalist tatig. Seine Laufbahn flihrte ihn unter anderem von der Solothurner Zeitung zur
Schweizerischen Depeschenagentur, zur Sonntagszeitung als Leiter des Geld-Ressorts, zum
Anlegermagazin Stocks als Chefredaktor und zur Bilanz als Leiter Invest.

Dazwischen erweiterte er sein Know how in Kommunikation bei der PR-Agentur F+W
Communications sowie als Partner bei der Helvetic Star Holding in Bern. Er war als Stiftungsrat und
als Geschaftsfiihrer in Pensionskassen tatig und war Griinder und Geschaftsfihrer der ersten
Schweizer Anlegerschutzorganisation SIS.

Hansjorg Ryser wurde 2011 mit dem State Street Finanzjournalistenpreis ausgezeichnet und
zwischen 2014 und 2018 viermal in Folge von der Zeitschrift Schweizer Journalist zum besten
Mediensprecher der Versicherungsbranche in der Schweiz gekirt.

Neben einem CAS+ als Mediator der Universitat Fribourg verfiigt Hansjorg Ryser Uber die Lizenz als
Borsenhandler SWX. Er hat eine Ausbildung in Gewaltfreier Kommunikation nach Rosenberg
absolviert sowie eine Flihrungsausbildung fiir Chefredaktoren am Medienausbildungszentrum MAZ
in Luzern. In den Journalismus wechselte er nach der Wirtschaftsmatura in Solothurn und ein paar
Semestern Agronomiestudium an der ETH Zdrich.

Hansjorg Ryser spielt Badminton, geniesst mit dem Hund die Natur in allen Jahreszeiten und steht

gerne am Kochherd. Er ist mit Silvia Frutig verheiratet. Sie haben eine erwachsene Tochter und eine
Enkeltochter.

Sprachkenntnisse: Deutsch Muttersprache, Franzésisch und Englisch fliessend.



